
 BẢO HIỂM XÃ HỘI VIỆT NAM CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
BẢO HIỂM XÃ HỘI TỈNH Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

KHÁNH HÒA

Số:         /BHXH-QLT Khánh Hòa, ngày        tháng        năm 2021
V/v đăng ký, cài đặt và sử dụng ứng 
dụng VssID – Bảo hiểm xã hội số

Kính gửi: 
       - Các đơn vị sử dụng lao động do BHXH tỉnh quản lý;
       - Bảo hiểm xã hội các huyện, thị xã, thành phố.

Thực hiện chỉ đạo của Ủy ban nhân dân (UBND) tỉnh Khánh Hòa tại Công 
văn số 1499/UBND-KGVX ngày 01/3/2021 về việc tuyên truyền, đăng ký, cài 
đặt và sử dụng ứng dụng VssID – Bảo hiểm xã hội số (VssID); Kế hoạch số 
818/KH-BHXH ngày 31/3/2021 của Bảo hiểm xã hội (BHXH) Việt Nam về việc 
Triển khai ứng dụng VssID. BHXH tỉnh Khánh Hòa kính đề nghị các đơn vị sử 
dụng lao động (SDLĐ) hỗ trợ, phối hợp cùng với cơ quan BHXH thực hiện theo 
các nội dung sau:

1. Cơ quan BHXH bố trí cán bộ, viên chức, lao động (CCVC) liên hệ với 
lãnh đạo đơn vị SDLĐ; người phụ trách công tác BHXH, BHYT, BHTN của đơn 
vị SDLĐ để hướng dẫn cài đặt, sử dụng VssID.

Gửi email tài liệu hướng dẫn VssID đến đơn vị SDLĐ.
Hướng dẫn người đại diện của đơn vị SDLĐ quy trình cài đặt, sử dụng 

VssID.
Người đại diện của đơn vị SDLĐ hướng dẫn CCVC của đơn vị cài đặt, sử 

dụng VssID.
2. BHXH tỉnh Khánh Hòa tổ chức tập huấn hướng dẫn, cài đặt VssID cho 

một số đơn vị SDLĐ. Vì số lượng đầu mối đơn vị SDLĐ quá nhiều nên ưu tiên 
thực hiện theo nội dung Mục 1 nêu trên.

3. Tài liệu hướng dẫn VssID
3.1. Hướng dẫn đăng ký giao dịch điện tử cá nhân và cài đặt VssID tại địa 

chỉ: 
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID

=9616
Tài liệu hướng dẫn cài đặt, sử dụng VssID gồm 2 phần:
- Đối với trường hợp đã có tài khoản giao dịch điện tử cá nhân với cơ quan 

BHXH (Mục I, II.1).
- Đối với trường hợp chưa có tài khoản giao dịch điện tử cá nhân với cơ 

quan BHXH (Mục II.2).

https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9616
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9616
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- Đối với trường hợp người dưới 18 tuổi.
Hướng dẫn đăng ký giao dịch điện tử cá nhân đối với cá nhân dưới 18 tuổi 

chưa có CMND:
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID

=9637
3.2. Tờ gấp hướng dẫn đăng ký và sử dụng VssID:
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID

=9634
3.3. Lợi ích khi đăng ký giao dịch điện tử cá nhân và cài đặt VssID - Bảo 

hiểm xã hội số:
https://www.youtube.com/watch?v=Jdd-z3kzsRw
4. Giấy tờ, tài liệu mỗi cá nhân cần chuẩn bị khi thực hiện cài VssID
- Điện thoại di động (smartphone) hoặc máy tính bảng sử dụng hệ điều 

hành Android 4.1 hoặc IOS 9.0 trở lên: Để cài đặt ứng dụng VssID.
- Mã số bảo hiểm xã hội: Là mã số ghi trên bìa sổ BHXH, để nhập vào tờ 

khai. Hoặc mã thẻ BHYT (10 số cuối của thẻ BHYT phần số).
- Ảnh chân dung: được chụp trực tiếp từ điện thoại di động và đính kèm 

vào Tờ khai – Mẫu 01.
- CMND bản chính dùng để chụp và đưa vào tờ khai trực tuyến.
- CMND photo dùng để nộp với tờ khai. 
5. Lợi ích của việc sử dụng VssID; Lý do từng cá nhân phải thực hiện đăng 

ký và ký vào Tờ khai Đăng ký sử dụng, điều chỉnh thông tin và ngừng sử dụng 
phương thức giao dịch điện tử trong lĩnh vực BHXH (Tờ khai - Mẫu số 01).

- Ứng dụng VssID sau khi được cài đặt, sử dụng thì thuộc quyền sở hữu 
của từng cá nhân; được bảo mật, đảm bảo an toàn thông tin và quyền hưởng thụ 
các chế độ BHXH, BHTN, BHYT cho từng cá nhân. VssID sẽ thay thế thẻ 
BHYT, sổ BHXH; cập nhật đầy đủ, chi tiết mọi dữ liệu của cá nhân về tham gia, 
thụ hưởng BHXH, BHTN, BHYT; cá nhân thực hiện các giao dịch điện tử, thanh 
toán với cơ quan BHXH qua Cổng dịch vụ Công quốc gia, Cổng dịch vụ công 
BHXH Việt Nam.

- Sau khi cài đặt vận hành thành công VssID thì từng cá nhân phải ký vào 
Tờ khai - Mẫu số 01, có xác thực của cơ quan BHXH đưa vào hồ sơ lưu trữ. Quy 
trình VssID thành công khi cá nhân truy cập được, xem được dữ liệu cá nhân 
mình, thực hiện được các quyền cá nhân trên VssID.

- Đẩy mạnh công tác cải cách thủ tục hành chính của Ngành BHXH; giúp 
thuận tiện trong việc đăng ký tài khoản cá nhân trên cổng dịch vụ hành chính 
công Ngành BHXH, Cổng dịch vụ công Quốc gia.

6. Đầu mối liên hệ của cơ quan BHXH Khánh Hòa
CCVC cơ quan BHXH sẽ liên hệ với từng đơn vị SDLĐ.

https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9637
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9637
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9634
https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/vanban/Pages/default.aspx?ItemID=9634
https://www.youtube.com/watch?v=Jdd-z3kzsRw
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Kèm tài liệu giấy theo Mục 3 nêu trên.
Văn phòng, các phòng nghiệp vụ chuyển công văn này kèm tài liệu hướng 

dẫn VssID đến các đơn vị SDLĐ và các đầu mối tương tự như đơn vị SDLĐ.
Từng CCVC cơ quan BHXH được phân công phụ trách VssID chuyển 

công văn này kèm tài liệu hướng dẫn VssID đến các đơn vị SDLĐ.
BHXH huyện, thị xã, thành phố căn cứ nội dung công văn này tổ chức, 

triển khai thực hiện tại địa bàn theo phân cấp.
BHXH tỉnh Khánh Hòa đề nghị các đơn vị SDLĐ quan tâm phối hợp thực 

hiện.
Trân trọng./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Tỉnh ủy Khánh Hòa (để báo cáo);
- UBND tỉnh (để báo cáo);
- Thành ủy Nha Trang;
- UBND các huyện, thị xã, thành phố;
- UBND các xã, phường trên địa bàn TP Nha Trang;
- Các Đại lý thu trên địa bàn TP Nha Trang;
- Lãnh đạo BHXH tỉnh;
- Văn phòng, Các Phòng nghiệp vụ;
- Lưu: VT, QLT.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Lê Hùng Chính
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